BERITA ACARA HASIL KESEPAKATAN
REVIEW STANDAR PELAYANAN
DINAS KESEHATAN KOTA PONTIANAK

Pada hari Kamis tanggal Dua Puluh Dua bulan Desember Tahun Dua Ribu

Dua Puluh Dua telah diselenggarakan Pertemuan Pembahasan Dokumen Review

Standar Pelayanan Dinas Kesehatan Kota Pontianak yang dihadiri oleh Pemangku
Kepentingan sebagaimana dafiar hadir peserta tercantum dalam LAMPIRAN I berita

acara ini.

Setelah memperhatikan, mendengar, dan mempertimbangkan:
a. Pemaparan Review Standar Pelayanan Dinas Kesehatan Kota Pontianak
b. Tanggapan dan saran dari seluruh peserta Review Standar Pelayanan terhadap
paparan Review Standar Pelayanan Dinas Kesehatan Tahun 2022 sebagaimana

telah dirangkum menjadi hasil keputusan, maka pada:

Hari dan Tanggal

Jam

: Kamis, 22 Desember 2022
: 08.00 s/d selesai

Pembahasan Dokumen Review Standar Pelayanan Dinas Kesehatan Kota

Pontianak :

KESATU

MENYEPAKATI:

- Standar Pelayanan pada Dinas Kesehatan Kota Pontianak meliputi

ruang lingkup pelayanan sebagai berikut :

a. Standar Pelayanan Perizinan :

L.

S LnE WL

Pelayanan Rekomendasikan Penerbitan Izin Klinik
Pelayanan Rekomendasikan Penerbitan Izin Rumah Sakit
Pelayanan Rekomendasikan Izin Puskesmas

Pelayanan Rekomendasi Penilaian Kesesuaian Apotek
Pelayanan Rekomendasi Penilaian Kesesuaian Apotek
Pelayanan Rekomendasi Penilaian Kesesuaian Toko Alat
Kesehatan

Pelayanan Rekomendasi Laik Hygiene Sanitasi Tempat
Fasilitas Umum (Hotel, Kolam Renang, SPA)

Pelayanan Rekomendasi Laik Hygiene Sanitasi Tempat
Pengelolaan Pangan (Rumah Makan/Restoran, Jasa Boga,
Depot Air Minum, Makanan Jajanan)

Pelayanan Rekomendasi Pest Control


https://v3.camscanner.com/user/download

Standar Pelayanan Tindakan Gawat Darurat
1. Pelayanan Tindakan dan Gawat Darurat
2. Pelayanan Ambulance
Standar Pelayanan Farmasi
1. Pelayanan Resep
Standar Pelayanan Gizi
1. Pelayanan Balita Gizi Buruk Rawat Inap
2. Pelayanan Balita Gizi Buruk Rawat Jalan
Standar Pelayanan KIA, KB dan Imunisasi
1. Pelayanan Tata Laksana ANC
2. Pelayanan MTBS (Manajemen Terpadu Balita Sakit)
3. Pelayanan Pemantauan Balita Sehat
4. Pelayanan KB
5. Pelayanan Calon Pengantin
6. Pelayanan Kesehatan Reproduksi Remaja
7. Pelayanan Pemeriksaan IVA
Standar Pelayanan Komunikasi, Edukasi dan Konseling
1. Pelayanan Komunikasi, Informasi, dan Edukasi
2. Pelayanan Konseling
Standar Pelayanan Laboratorium
1. Pelayanan Laboratorium Sederhana (Puskesmas)
2. Pelayanan Laboratorium Sederhana (Puskesmas)
Standar Pelayanan Pendaftaran
1. Pelayanan Pendaftaran
2. Pelayanan Kasir
Standar Pelayanan Persalinan Normal dan Pasca Persalinan
1. Pelayanan Persalinan Normal dan Emergency Dasar
2. Pelayanan Bayi Baru Lahir
3. Pelayanan Tata Laksana Ibu Nifas
Standar Pelayanan Gigi
1. Pelayanan Pemeriksaan Gigi Pasien
2. Pelayanan Cabut Gigi
3. Pelayanan Penambalan Gigi
Standar Pemeriksaan Khusus
1. Pelayanan Pemeriksaan HIV AIDS
2. Pelayanan Pemeriksaan dan Pengobatan Tuberkulosis/TB
DOTS
Standar Tata Usaha
1. Pelayanan Administrasi

2. Pelayanan Pengaduan
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m. Standar Pemeriksaan Umum
1. Pelayanan Pemeriksaan Umum

2. Pelayanan Pembuatan Surat Keterangan Dokter (SKD)

KEDUA : Standar Pelayanan sebagaimana tercantum dalam diktum kesatu ini wajib
dilaksanakan oleh penyelenggara/pelaksana dan sebagai acuan dalam
penilaian kinerja pelayanan oleh pimpinan penyelenggara, aparat

pengawasan dan masyarakat dalam penyelenggaraan pelayanan publik.

Demikianlah berita acara ini dibuat dan disahkan untuk digunakan sebagaimana

mestinya.

Pontianak, 22 Desember 2022
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Mewakili Peserta Pertemuan Pembahasan Dokumen Review Standar Pelayanan

Dinas Kesehatan Kota Pontianak
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LAMPIRAN 1

BERITA ACARA HASIL KESEPAKATAN REVIEW
STANDAR PELAYANAN DINAS KESEHATAN
KOTA PONTIANAK

NOMOR
TANGGAL

DAFTAR HADIR PERTEMUAN HASIL KESEPAKATAN REVIEW STANDAR PELAYANAN

DINAS KESEHATAN KOTA PONTIANAK TAHUN 2022

TANGGAL : 22 DESEMBER 2022
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